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摘要


本研究旨在探討將社交網站對英文寫作的同儕互評活動有哪些幫助，透過微網誌獲得不同的意見或回饋，以幫助學生能產生更豐富的寫作構思及提升寫作成品品質。本研究透過問卷方面調查，發現學生對於Twitter具有高度評價，認為Twitter能幫助其互評活動，同儕所提供的建議能在其作文內容與文法修正上達到正面的幫助，而老師也給予相似之評語。
關鍵字：社交網站、英文寫作、同儕互評、Twitter
前言
研究動機

寫作在語文教育領域被認為是一種思考歷程（Brown, 1994； Zamel, 1982），也被視為一種工具，透過以文字型式的表達的描述，學習者可藉此發掘出最切意的語句與他的讀者溝通想法與感覺，因此不管是在哪個學習階段的母語或外語學習，寫作都是一直是備受重視的一項學習活動。

在歷程性寫作模式中，除靠作者自己的力量外，有時寫作前的構思與寫作後的修訂需要外來的意見給與協助，最常見的就是需要腦力激盪（brainstorming）與回儕互評（peer review）。 透過外來的協助，可以提升寫作主題的聚焦，組織的明確，內容的充實，型式的可讀性及拼字文法的正確，而這些面向正是評鑑一篇寫作品質高低的五大標準，被當今國內外許多正式寫作測驗被採用（Chiu, 2005）。
研究目的
因為歷程性的英文寫作是很需要同儕的意見與回饋，特別是在腦力激盪與修正前的同儕互評。以往這兩個階段大部份皆是單向或單次的回饋，較少有雙向或多次的溝通。而微網誌的特色，在於可以提供學生互動、獲得同儕意見外，亦可獲得來自網路上更多專家意見與回饋，使參與或幫助學習活動的，不僅是班上的同學、亦可能是來自其它同儕、甚至國外的、專家的意見，遠比一般過去所使用的封閉性的E-learning寫作系統能提供學生開放與完整的學習內涵。
研究問題


1. Twitter融入英文寫作的同儕互評活動是否有幫助？


2. Twitter融入英文寫作時，老師所扮演的角色為何？

文獻探討

社交網站

社交網路（Social Network）已是一個發展已久且普遍的機制，根據維基百科的定義，它是以人做為一個節點的概念，而透過人與人之間的依賴與相關的特質如友情、親情、共同興趣、共同環境而建構出彼此互動交流的關係。
社交網站特色.
人們可透過它進行即時性及遠距的互動，特別是在這網路年代已非常地盛行。它提供了一立即反應的媒介，使具有相同興趣的人們彼此間傳達意見 （Bernardo A. Huberman, 2008）。而Facebook社群網站自己也宣稱擁有1億4千萬個使用者，其中以青少年居大多數（Goldsborough, 2009）。在社群網站的使用頻率上，青少年每天花在他們個人網站的次數約有20次，因此可以了解它是如何廣受大眾的喜愛。


微網誌的發展.
在這些社群網站中，微網誌是在這兩三年當中異軍突起的一個特例，因為它其實是布落格形式的一種，而與傳統布落格最大的差別在於它的內容非常短少，通常只是一句話、一張圖或是10秒鐘的影音（Sandars, 2009；Skiba, 2008）。
研究方法
研究架構

本研究首先瞭解業者對於風險管理的認知情形，並調查各風險項目對於公司整體營運的影響程度，提供建議給予業者。並輔以變異數分析檢定人口企業統計變數對風險管理影響因素及風險管理影響因素構面（正式化程度、資訊化程度、高階主管支持度）是否有顯著性差異，最後並建立各影響因素構面對風險管理績效間之因果關係模式，概念性研究架構如下圖3所示。
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圖3 概念性研究架構圖

研究變項定義

定期航商風險之定義.
在定期航商面臨的風險辨識中，分析歸納如表2 所示：

表2
英語學習態度後測之二因子共變數分析摘要表

	Source of Variation
	df
	MS
	F
	p

	Cooperative Evaluation
	1
	400.578
	51.401
	.000*

	Group Rewards 
	1
	270.709
	34.736
	.000*

	Cooperative Evaluation × Group Rewards
	1
	48.090
	6.171
	.014*

	Pre-test 
	1
	95.322
	12.231
	.001

	Error
	155
	7.793
	
	

	*P<.05
	
	
	
	


結果與討論
結論

根據以上的文獻分析探討，我們可以知道，現在的學生是主動參與的寫作者，他們可以很單純且自然地選擇使用動態、數位的方式來進行寫作。……。
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